Kyldpuhelin toimii. Allen Na-
basa vaihtoi alaa alakoulun
opettajasta Village Phone -toi-
mijaksi. Liiketoimi eteni hienosti,
kunnes varas vei Allenin puheli-
men. Nyt Allen jatkaa sitkeasti
toimintaansa lainapuhelimella.
Uuden puhelimen han hankkii
mikrolainalla.
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Mikrolainoilla makro

Miten Muhammad Junusin
ideoimat Koyhien pankki, Grameen
Foundation, Micro Finance ja Village
Phone toimivat Ugandan kdyhissa
maaseutukylissa? Diplomiekonomi
Lenita Airisto oli joulukuussa
kahden viikon ajan Ugandassa
tutustumassa Grameen Bankin
toimintaan ja keraamassa
materiaalia ensi syksyna
ilmestyvaan kirjaansa.

Lenita Airisto, teksti ja kuvat
Uganda

oistoideat levidvit laa-

jalti. Samaan aikaan

kun Muhammad Ju-

nus ottaa vastaan No-

belin rauhanpalkinnon

Oslossa, Village Phone
pirisee ja luo yhteyksid Ugan-
dan maaseudun koyhissi syrja-
kylissa.

Maastoauto pomppii pitkin
Ugandan kuoppaisia maanteiti
kohti etdistd Mpigin kyli4. Teo
Buvumbo, 45-vuotias seitsemin
lapsen iiti kertoo, miten mikro-
laina ja kyldpuhelinliikeidea ovat
nostaneet hinen koko perheensi
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toimeentulotason reippaasti
koyhyysrajan yldpuolelle.
- Olen ollut Village Phone -

yrittdjani kaksi vuotta, ja eld-
minmuutos on suuri. Ennen oli
niin tiukkaa, ettd minulla oli ani
harvoin varaa vuokrata ompelu-
kone muutamaksi tunniksi pass-
tikseni torille myymaén itse te-
kemiini vaatteita.

Teo Buvumbon saavutukset
mikroyrittdjini ovat in-
nostavia. Kylipuhelimen
tulo kaukaiseen kyldin pa-
ransi hetkessi kaikkien
kyldldisten mahdollisuuk-
sia olla yhteydessi suku-
laisiinsa ja ystdviinsd muissa ky-
lissd. Kyldldiset pystyiviat myos
tarkistamaan maataloustuotteit-
tensa markkinahinnat I4hties-
sdidn myymain niiti toreille. Pu-
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helinyhteydet innostivat uusiin
liikeideoihin ja lisdsivit kyldliis-
ten varallisuutta. Ja jos joku ky-
ldldinen sairastui, apua saatiin
nopeasti puhelimella. Ennen
apua lihdettiin hakemaan juos-
ten tai polkupyoralla.

Buvumbon puhelin oli heti
kyléldisten ahkerassa kdytossa ja
hin pystyi maksamaan mikrolai-
nansa nopeasti takaisin. Teo
paitti hankkia pian toisen puhe-
limen ja palkkasi alitoimijaksi
kyl4n toisella reunalla olevan
nuoren kylikauppiaan. Puhelin
toi miehen kaupalle lisdarvoa ja
lisdsi asiakkaita.

Teo maksaa kyldkauppiaalle
kiinte#s palkkaa noin kolme ja

puoli dollaria kuussa, ja mies ti-
littdd puhelutulot Teolle. Kah-
den vuoden aikana Teo Buvum-
bo on ehtinyt hankkia seitsemin
puhelinta, jotka hin on sijoitta-
nut strategisesti parhaiksi katso-
miinsa kohteisiin l4hialueella.
Puhelinverkosto tuottaa niin hy-
vin, ettd hin on ostanut pienen
maapalstan ja kolme lehméa.
Hinen miehensi hoitaa perheen
pikkufarmia ja myy palstan he-
delmii ja vihanneksia torilla.

Teo Buvumbon kuudesta lap-
sesta vanhimmat pojat - varsin-
kin 25-vuotias esikoinen, eng-
lantia osaava Josef - ovat muka-
na taysipdiviisesti kyldpuheli-

a

Kylan keskus. Nuori kyldkauppias on saanut kunnioitetun aseman kylayhteis6ssa. Kauppias on Teo Buvum-
bon Village Phone -verkoston alitoimija ja pitaa tarkkaa kirjanpitoa puheluista. Lahes kaikki puhelimet Ugan-
dassa toimivat pre paid -puhelinkorteilla

Teo Buvumbon
puhelinverkosto
tuottaa niin
hyvin, etta han
on ostanut
pienen
maapalstan ja
kolme lehmaa.

men liiketoiminnoissa. Veljekset
toimivat ditinsi rinnalla asiakas-
palvelussa operaattoreina, lataa-
vat kyldpuhelinverkoston akut
autonakulla ja generaattorilla ja
toimittavat kylildisille puhelin-
viesteji.

Liiketoiminnalla saaduilla tu-
loilla perheyritykseen on ostettu
my6s ompelukone, ja viimeisin
hankinta on moottoripyOra.
Kaikki sijoitukset tdhtaavit
uusiin liiketoimiin. Teon pojat
ovat opetelleet didin johdolla
ompelukoneen kiytt6i, ja moot-
toripyora on Boda-Boda-taksi-
na, jolle on hankittu ulkopuoli-
nen kuukausipalkkainen kuski.

Enti mitki ovat seuraavat ta-
voitteet?

- Katson, etti voin sijoittaa
ldhialueelle vield viisi kylapuhe-
linta. Rahoitus tulee osittain
mikrolainoista, osittain Village
Phone -verkostoni toiminnasta.
Haluan kaikki lapseni mukaan
liiketoimintaan, jota aion tieten-
kin vield kasvattaa.

Teo Buvumbon luku- ja kir-
joitustaito ovat puutteelliset.
Mutta hin osaa laskea, tehda lii-
ketoimintasuunnitelmia ja hin
uskaltaa ottaa riskejd. Mikrolai-
na on antanut hinelle mahdolli-
suuden tyollistéd itse itsensi, ja
pienissi liiketoimissa saavutettu
hyvai tulos on tuonut hinesti
esiin piilevii lahjoja, taitoja ja
johtamiskykya. Teon itseluotta-
mus on kasvanut: hin tuntee, et-
td hianti arvostetaan koko kyli-
yhteisossi. Se on melkoinen
saavutus afrikkalaisessa kulttuu-

Voimanaiset. Teo Buvumbo (vas.) on kylayhteisénsa voimanainen. Han
on Village Phone -liiketoiminnallaan vaurastuttanut kylaldisia ja nostanut
oman perheensa koéyhyysrajan ylapuolelle. Nosteesta on hyotynyt myos

hanen vanhin sisarensa (oik.).

rissa, jossa naisen asema on ai-
na ollut erittdin alistettu.

Seuraava kohde on pieni kyli-
kauppa Mbararan kaupunkiin
johtavan maantien kupeella.
Etdisyytti ei ole kilometreini-

koita

paljon, mutta matkanteko on hi-
dasta ja olo maastoauton etu-
penkilld kuin kumparelaskussa.
Vasta Nyamviza on 35-vuotias
kahden pikkutyton 4iti, joka on
jo viiden vuoden ajan pitinyt
kyldkauppaa. Kolme vuotta -

> Afrikkalainen teleoperaattori
MTN kiinnostui Grameen Bankin ja
Telenorin kehittamasta Grameen
Phonesta ja toteutti kylapuhelin-
idean vuonna 2003 Ugandassa yh-
teistyossa amerikkalaistaustaisen,
ei-kaupallisen Grameen Foundatio-
nin kanssa. MTN:n tarkoitus on nyt
laajentaa Village Phone -toiminta
kaikkialle Afrikkaan ja jopa Lahi-
Itédan. Talla hetkelld Ugandassa on
6 000 kylapuhelintoimijaa, koyhaa
naista, jotka mikrolainan turvin ovat
hankkineet kdnnykan ja myyvat pu-
heaikaa.

Nokia on kehittényt yhteistydssa
Grameen Foundationin kanssa
Village Phone Business Kit -tuote-
paketin, johon kuuluva kdnnykka
kuuluvuutta vahvistavine ulkoisine
antenneineen ja vaihtoehtoisine la-
tausominaisuuksineen toimii ka-
ruissa ja etdisissa maaseutukylissa.

MTN Village Phonen vetaja
Richard Mwami muistuttaa, ettd
etdisissad, kdyhissa maaseutukylissa
eletdaan vaihtotaloudessa.

- Ne, jotka ldhtevat myymaan
tuotteitaan toreille asti, padsevat
ehka yhden dollarin kuukausitu-
loon. MTN Village Phone yrittajana
maaseudun asukkaan ansiotaso
nousee nopeasti puoleen dollariin
pdivassa ja siita ylospain.

Nokia on markkinajohtaja Ugan-
dan kannykkamarkkinoilla 86 pro-
sentin osuudellaan. Johanna Kor-
pia, Nokia Networksin maajohtaja
Ugandassa viittaa yhtion yhteiskun-
tavastuulliseen toimintaan:

- Village Phone on jo nyt suuri
menestystarina, jolla on saatu koy-
hia alueita ja ihmisia puhelinpalve-
lujen vaikutuspiiriin. Ja kaikki osa-
puolet ovat saaneet siita taloudel-
lista hyoGtya.
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Idean isd. Muhammad Junus ja Grameen Bank saivat viime vuonna
Nobelin rauhanpalkinnon.

Grameen Bankin historia

1974 Ekonomisti Muhammad Ju-
nus toimii taloustieteen professori-
na Chittagonin yliopistossa Bangla-
deshissa. Tyomatkallaan yliopis-
toon hén ohittaa paivittain Bangla-
deshin kéyhimman slummialueen.
Eraana paivana han vie opiskelijat
tutustumaan slummielaman ta-
lousahdinkoon.

1976 Neljskymmentikaksi kdyhas
naista Jobran kyldsta ottaa yhteytta
Junusiin. He tarvitsevat yhteensa
27 dollaria paastakseen irti koron-
kiskurien otteesta. Junus antaa nai-
sille rahat omasta taskustaan, il-
man takuita ja ilman korkoa. Naiset
maksavat jonkin ajan kuluttua lai-
nan takaisin. Muhammad Junus
aloittaa Grameen Bank (Kyldpankki)
-projektin.

1979 Micro Finance- ja Micro Cre-
dit -toiminnat leviavat kéyhiin maa-
seutukyliin. Lainat annetaan ilman
vakuuksia 5-10 hengen ryhmalle
kylalaisia. Lainanottaja vastaa ta-
kaisinmaksusta, muut takaavat, et-
ta henkild toimii vastuullisesti.

1983 Grameen Bankista tulee itse-
nainen pankki, jonka toimintatavat
poikkeavat tavanomaisesta pankki-
toiminnasta. Grameen Bank lahes-
tyy nimenomaan koyhia ja erityi-
sesti naisia, joilla ei ole mitaan paa-
sya tavallisiin rahalaitoksiin. Taval-
listen pankkien mielesta naiset ei-
vat pysty kasittelemaan rahaa ja
koyhéat eivat koskaan maksa takai-
sin vakuudettomia lainojaan. Gra-
meen Bankin asiakkaiden lainojen
takaisinmaksuprosentti on kuiten-
kin 99.

1989 Perustetaan ei-valtiollinen
Grameen-saatio.

1992 Muhammad Junus saavuttaa
tavoitteensa. Nyt 94 prosenttia pan-
kin asiakkaista on koyhien kylien
naisia. Musliminaiset ovat itse rik-
koneet tradition kahleet, voittaneet
omat pelkonsa ja aviomiestensa ja
mullahien vastustuksen. Kun alussa
miehet ovat olleet enemmistona lai-
na-asiakkaissa, niin jo kuuden vuo-
den kuluttua perustamisesta naiset

muodostavat 50 prosenttia ja ovat
vihdoin 94 prosenttia asiakkaista.
Laina-asiakkaina naiset hyoédyttavat
perheitaan paremmin kuin miehet,
jotka ovat tuhlailevampia. Naiset
nostavat mikrolainoitetuilla pienlii-
ketoimillaan perheen elamanlaatua
ja panevat lapsensa kouluun.

1996 Grameen Bank ja norjalainen
puhelinoperaattori Telenor perusta-
vat yhteisyrityksen, Grameen Pho-
ne (Kyldpuhelin) -puhelinyhtion. Ky-
lapuhelintoimijat, kdyhat naiset,
hankkivat mikrolainalla kdannykan ja
ryhtyvat pikkuyrittajina myymaan
puheaikaa muille kylalaisille. Gra-
meen Phone eli Village Phone kas-
vaa suureksi menestystarinaksi.
Nykyisin Grameen Phonella on 10
miljoonaa asiakasta, joista 260 000
kylapuhelintoimijaa. Idea kyldpuhe-
limesta leviaa Afrikkaan, Ugandaan
ja Ruandaan.

1997 Perustetaan Grameen
Knitwear.

1998 Grameen Bankilla on 2,3 mil-
joonaa jasenta 38 957 kyldssa
Bangladeshissa.

2000 Grameen Bank tarjoaa lai-
nanottajille korkeampiin opintoihin
tahtaavia opintolainoja. Grameen
Bankin lainakorot ovat alhaisemmat
kuin Bangladeshin valtionpankin ko-
rot. Grameen Bankin lainakorkoskaa-
la alkaa 20 prosentista ja on laskeva.
Korkein korko on tulojen hankintaa
varten nostetulla lainalla. Asuntolai-
nan korko on 8 %, opintolainan 5 %
ja laina yhteison kaikkein kdyhimmil-
le, kerjalaisille, on koroton.

2004 Grameen Bank tarjoaa aktii-
visesti lainoja kerjalisille. Bangla-
deshin 85 000 kerjalaisesta 5000
on jo siirtynyt mikroyrittdjiksi. Kerja-
laiset tekevat itse omat talousstra-
tegiansa: milla alueilla kannattaa
kaupitella mikrolainoilla hankittuja
pikkutavaroita ja missa taas kerjaa-
minen on parempi vaihtoehto.

2006 Muhammad Junus ja Gra-
meen Bank saavat Nobelin rauhan-
palkinnon.
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= sitten Vasta osti mikrolainan
turvin kyldpuhelimen, silld hin
arveli puhelinpalvelun lisddvin
kauppansa asiakasmaaraa.

- Monet asiakkaistani kaytti-
vit kyldkauppaani toimistonaan.
He soittavat tddlti liikepuhelun-
sa 3-5 kertaa viikossa, ja heiddn
asiakkaansa voivat puolestaan
jattdd tdnne puhelinviesteji, jot-
ka toimitamme edelleen perille.

Juuri nyt Vasta Nyamvizan
pienessi kaupassa ovat tori-
kauppias ja kivitydmies hoita-
massa puhelimitse liiketoimi-
aan. Kummatkin kertovat, miten
paljon he sdistivit aikaa ja ra-
haa voidessaan hoitaa asiat pu-
helimitse. Pitkit, kalliit ja hitaat
asiakastapaamiset hoituvat nyt
edullisesti puhelimella ja muu-
taman sykidyksen hinnalla.

Kylapuhelinverkosto on inno-
voinut my&s uudentyyppisii ra-
dio-ohjelmia, joihin kylildiset
voivat soittaa mainostaakseen
oman kyldnsi tuotteita ja palve-
luja tai kertoa kavereilleen kuu-
lumisia. Radio kerd4 Vasta
Nyamvizan kauppaan kuunteli-
joita ja asiakkaita, ja kauppias it-
se on energisten tapahtumien
keskipisteessi. Tiedustelen,
kumpi ansaitsee perheessi
enemman, Vasta vai hinen tori-
kauppiasmiehensi. Vastaus tu-
lee Vastalta pienen hiljaisuuden
jilkeen:

- Mini ansaitsen enemmain.

Matka jatkuu seuraaviin ky-
liin. Silmit ja korvat auki rekis-
terdin liike-elimén ruohonjuuri-
tason menestystarinoita.

- Afrikka on pioneerimaan-
o0sa, kuten pitkin linjan Afrikka-
osaaja, Nokia Networksin maa-
johtaja Johanna Korpia asian
tiivist4a.

- T44ll4 on energiaa ja yritta-
jahenked ja ugandalaiset naiset
pitdvit pohjoismaalaisia naisia
innoittavina esimerkkeina.

On tiistai ja FINCA:n (Founda-
tion for International Communi-
ty Assistance) toimitiloissa Mba-
raran padkadun varrella on tun-
gosta ja sdpinidi. Eri luotonsaa-
jaryhmit ovat maksamassa ja ti-

.
Leading Lady. Lehdenkustanta-

ja Sylvia Owori on juuri valittu
kymmenen arvostetuimman

afrikkalaisen liikenaisen jouk-
koon. Sylvia Oworilla on nime-
aan kantavia putiikkeja ja vaate-
kokoelma, joka on ollut mukana
myos Nokia Cape Town Fashion
Week -tapahtumassa. Myos Hol-
lywood-filmin The Last King of
Scotlandin tahdilla on ylldén ha-
nen luomuksia. Sylvia Oworin
tuotteet valmistetaan Kampalas-
sa, omassa ompelimossa, missa
hén on halunnut antaa tyépaikan
ja mahdollisuuden myos Pohijois-
Ugandasta paenneille ja sodan
runtelemille naisille.

Maksun aika. FINCA toimii yhteisty6ssa Grameen Bankin kanssa ja
mydntaa mikrolainoja pienliiketoimintaan. Lainansaajaryhmat tilitta-
vat, maksavat lyhennykset ja korot tasmallisesti kerran viikossa.
FINCAN:n mikroluottoasiakkaista 75 prosenttia on maalaiskylien koyhia
naisia, joista 95 prosenttia maksaa tunnollisesti lainansa takaisin.

e A

Taiteen kuuma nimi. Achola
Rosario on tdman hetken kuu-
min nimi Ugandan taidemaail-
massa. Kuvataiteilija Achola Ro-
sario korostaa maalauksissaan
naisten oikeuksia yhteiskunnan
tasavertaisina jasenina ja hyok-
kaa nakyvasti sovinismia vas-
taan. Han omistaa myés Mama
Mo'z -gallerian, joka myy mo-
nien ugandalaisten naistaitelijoi-
den maalauksia. Hanen viimei-
sin projektinsa on Miss Uganda
-kilpailu, jonka han on paattanyt
muuttaa naisen arvoa kunnioit-
tavaksi ja naisen oikeuksia puo-
lustavaksi voimakkaasti vi-
suaaliseksi tapahtumaksi.

littimaissi lainojensa korkoja ja
lyhennyksia.

FINCA:n luotot ovat kuudeksi
kuukaudeksi, korko 3,5 prosent-
tia kuukaudessa ja lyhennykset
korkoineen maksetaan sopimuk-
sen mukaan kerran viikossa. Lai-
nojen skaala on 30 dollarista
3300 dollariin ja liiketoiminto-
jen kirjo parista vuohesta saata-
vista tuloista aina vaatimatto-
maan majatalotoimintaan. Mik-
rolainaajista 95 prosenttia mak-
saa tunnollisesti lainansa takai-
sin. Uutena liikeideakohteena
ovat aurinkopaneelit. Lainanot-
tajista 75 prosenttia on naisia.

Francis Ssebuggwawo,
MTN:n kenttitoimintojen pail-
likko, kertoo uudesta yritystuot-
teesta. Kyldpuhelintoimijoille
on tarjolla uusi Nokia Village
Phone Kit, johon lainanottaja voi
liitta4 vield polkupy6ran yrityk-
sen viestipalveluja varten.

- Me lainaamme rahaa vain
liikketoimintaan, Grameen Foun-
dationin kanssa yhteisty0ssi toi-
mivan FINCA:n lainatilien tar-
kastaja Lydia Nyamate koros-
taa. Toimintaperiaatteet on saa-
tu Grameen Bankilta.

Tarkkaillessani ndiden mikro-
yrittdjien motivaatiota, energiaa,
paattaviisyytti ja tyoniloa on
helppo hyviksyd Muhammad
Junusin ajatukset: ”Kaikki ihmi-

set ovat yrittdjid, mutta kaikilla
ei ole ollut mahdollisuutta to-
teuttaa niiti kykyjaan. Tulevai-
suus kuuluu itse itsensi tyollis-
tajille.”

Bangladeshilaisena Junus tie-
tad, miten kaksi miljoonaa vaa-
tetusteollisuuden tyontekijaa te-
kee siella pitkada paivaa 23 dolla-
rin kuukausipalkalla, jotta eu-
rooppalaiset saisivat kauppoi-
hinsa tarpeeksi halpoja vaattei-
ta. Talouskasvua pitiisi tarkas-
tella tyopaikkojen olosuhteiden,
ei kauppakeskusten kassavirto-
jen ndkokulmasta. W

miljoonaa
asiakasta

> Grameen Bank, kdyhien pankki
ja mikrolainat auttavat slummien
ihmisia padasemaan omin voimin
kdyhyysrajan ylapuolelle.

Idea kdyhien pankista on levinnyt
laajalti ympari kehittyvaa maail-
maa, Aasiasta Afrikkaan. Mu-
hammad Junusin viimeisimpana
ideana on aloittaa mikrolainapro-
jekti Kiinan kdyhimmissa maalais-
kylissa.

Grameen Bankin eri toiminta-
aloissa on nyt aktiivisesti mukana
noin miljoona ihmist4, ja pankilla
on seitseman miljoonaa asiakas-
ta, heista 97 prosenttia naisia.
Pankkitoiminnan skaala on laaja.
Uusiin suunnitelmiin kuuluvat
muun muassa megaluokan sata-
mahanke Bangladeshissa, maa-
seudun yhteyksia helpottavat sil-
lat seka tulvariskialueille raken-
nettavat betonitalot.

Pankin laina-asiakkaista jo 58
prosenttia on paasyt irti kéyhyy-
desta, ja he tyodllistavat nyt itse
itsensa. Junus on vakuuttunut, et-
ta koyhyys voidaan puolittaa vuo-
teen 2015 mennessa ja vuonna
2030 koyhyytta voidaan kayda
katsomassa vain kdyhyysmuse-
oissa.

Haaste on kova. Muhammad
Junus itsekin korostaa, etta vaik-
ka 100 miljoonaa ihmista on jo
paassyt mikrorahoituksen piiriin,
niin kaksi kolmannesta maailman
asukkaista on viela rahoituspalve-
lujen ulkopuolella.




